
Algemene voorwaarden vloerverwarming Hendriks Vloerverwarming 
 
1. Hendriks Vloerverwarming moet zonder belemmering van derden hun werkzaamheden 
kunnen uitvoeren. 
2. De ruimte waar de vloerverwarming gelegd moet worden dient vrij te zijn van meubilair 
en obstakels, ook dient de ruimte vlak en schoon te zijn.  
3. De vloer dient droog en uitgehard te zijn. 
4. Hendriks Vloerverwarming is niet aansprakelijk voor het doorzagen of beschadigen van 
bestaande leidingen in de vloer.  
5. Bij het infrezen van de vloerverwarming dient er een zandcementdekvloer aanwezig te 
zijn van minimaal 17 mm. ( indien anders vooraf met Hendriks Vloerverwarming te 
overleggen, hier word een meerprijs voor gerekend ) 
6. De verdeler dient op dezelfde etage als de vloerverwarming geplaatst te worden. 
7. De plaatsing van de verdeler moet technisch gezien mogelijk zijn en wordt in overleg 
bepaald.  
-afstand onderkant verdeler tot de vloer moet minimaal 20cm zijn.  
-afstand boven de verdeler moet minimaal 15 cm zijn. 
-afmetingen van de verdeler is afhankelijk van het aantal groepen. 
-verdeler mag niet in de meterkast geplaatst worden. ( voorschriften ) 
-verdeler mag niet onder het niveau van de vloerverwarming geplaatst worden ( ivm 
ontluchting ) 
8. De verdeler dient binnen een straal van 2 meter van de te verwarmen vloer geplaatst te 
worden, indien anders gewenst hierover contact opnemen met Hendriks Vloerverwarming.  
9. Bij het aansluiten via kruipruimte dient de kruipruimte droog en vrij van obstakels te zijn 
en de kruipruimte moet goed begaanbaar zijn. Tevens dient dit vooraf aan Hendriks 
Vloerverwarming gemeld te worden.  
10. Indien er sprake is van werkzaamheden op een andere etage dan de begane grond dient 
dit vooraf gemeld te worden aan Hendriks Vloerverwarming.  
11. De vloerverwarmingsbuizen dienen vanaf de verdeler direct in de vloer verwerkt te 
kunnen worden. 
12. Voor de afvoer van het freesafval, rest- en verpakkingsmateriaal dient de opdrachtgever 
zelf te zorgen. 
13. Bij aansluiten op cv dient u altijd het werk aan te leveren volgens onze bijlage, indien dit 
niet het geval is zal Hendriks Vloerverwarming het systeem niet aan sluiten op uw cv 
installatie. 
14. Indien er sprake is van een hardere vloer dan een zandcementdekvloer zal er een 
meerprijs in rekening worden gebracht. 
15. Gas, water en stroom moeten afsluitbaar cq uit te schakelen zijn.  
16. Voor elektrische aansluiting van de verdeler dient er een geaard stopcontact aanwezig te 
zijn. Hiervoor dient de opdrachtgever zelf te zorgen.  
17. Hoewel we natuurlijk er alles aan doen om zo voorzichtig mogelijk te werken, maken wij 
gebruik van zwaar materiaal. Kwetsbare plekken dienen door de opdrachtgever te worden 
afgeplakt of verwijderd. 
18. Tijdens de werkzaamheden van Hendriks Vloerverwarming wordt het pand beschouwd 
als bouwplaats, het betreden is dan ook op eigen risico. ( ook voor de opdrachtgever )  
19. Meerwerk en/of extra kosten worden door Hendriks Vloerverwarming in rekening 
gebracht.  



20. Betalingsvoorwaarden: 
- voor particuliere klanten betaling contant bij oplevering. Indien er vanuit een bouwdepot 
betaald dient te worden, dan dit vooraf aan Hendriks Vloerverwarming melden. 
- voor bedrijven betaling binnen 14 dagen na oplevering. 
 
21. Indien u mondeling of schriftelijk akkoord gaat met de offerte en algemene 
leveringsvoorwaarden, heeft u tot maximaal 48 uur voor aanvang van de werkzaamheden 
mogelijkheid tot annulering. Indien u korter dan 48 uur van tevoren de klus annuleert, zal 
Hendriks Vloerverwarming de gemaakte kosten in rekening brengen. Bij onvoorziene 
situaties waardoor de klus verschoven dient te worden, worden geen extra kosten in 
rekening gebracht. 
 
22. Voor bedrijven geldt dat u zorgt dat de woning voor aanvang van de werkzaamheden 
begaanbaar is voor Hendriks Vloerverwarming zodat wij direct kunnen beginnen. Als het 
blijkt dat u als bedrijf structureel onze algemene voorwaarden niet na komt en Hendriks 
Vloerverwarming hierdoor zijn klussen moet gaan verschuiven, zullen wij u als bedrijf €150 
in rekening brengen voor de gemaakte kosten.  
 
23. Indien er sprake is van betaald parkeren of parkeren voor vergunninghouders moet de 
opdrachtgever zorgen dat er een dag kaart is voor ons of eventueel een vergunning geregeld 
is voor de dag. 


